GUGGENHEIM BILBAO

La orilla, la marea, la corriente:
un Caribe oceéanico
Nuevos museos y colecciones privadas

Carabanchel y Usera: arte en la otra orilla

jueves 7 al viernes 8 de marzo, 2024




GUGGENHEIM BILBAO

INVITACION AL VIAJE

ARCOmadrid es la Feria Internacional de Arte Contemporaneo que, desde su creacién, constituye una de las principales
plataformas del mercado del arte actual. En 2024 celebrara su 43° edicién con el mar Caribe como proyecto central. El
programa comisariado por Carla Acevedo-Yates y Sara Hermann, ‘La orilla, la marea, la corriente: un Caribe oceénico’,
girara en torno a las escenas artisticas de los territorios conectados por este mar. Ademas, ARCOmadrid 2024 volvera a
presentar contenidos artisticos con las galerias de Programa General, como el eje principal de la Feria, seleccionadas por el
Comité Organizador, asi como la seccién ‘Opening’, comisariada por Cristina Anglada y Yina Jiménez Suriel, donde se
presentara una seleccién de galerias j6venes. La seccién ‘Nunca lo Mismo. Arte Latinoamericano’, comisariada por José
Esparza Chong Cuy y Manuela Moscoso, continuaré reforzando el vinculo histérico entre ARCOmadrid y el arte
Latinoamericano.

Proponemos a los Amigos del Guggenheim Bilbao visitar la nueva Galerfa de Colecciones Reales (arq. Emilio Tufén), y
explorar la escena artistica al otro lado del Manzanares, en los distritos de Carabanchel y Usera. Ademas, conoceremos
museos fuera del circuito habitual, y colecciones privadas. Quien lo desee podra asistir a una representacién de épera
contemporanea en el Teatro Real.
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1.JUEVES 7 MARZO: MADRID

AM.

11.15 h. Presentacién por cuenta propia en la Cuesta de la Vega (acceso de grupos a la nueva Galeria de las Colecciones
Reales y al Campo del Moro).

11.30 h. Visita quiada a la nueva Galeria de las Colecciones Reales, con un guia oficial de Patrimonio Nacional.

13.00 h. Fin visita.

P.M.

13.30 h. Almuerzo incluido (con bebidas) en restaurante en zona de Palacio Real.
15.30 h. Traslado en bus.

16.00 h. Visita a una coleccién particular.

17.30 h. Visita a la Fundacién Cristina Masaveu www.fundacioncristinamasaveu.com
19.00 h. Fin de servicios.

Espectaculo opcional (6pera): La Pasajera (Mieczyslaw Weinberq)

19.30 h. Inicio de la representacién. Teatro Real.
Equipo artistico

Direccién musical: Mirga Grazinyte-Tyla
Direccién de escena: David Pountney

Reparto

Marta: Amanda Majeski

Tadeusz: Gyula Orendt

Katja: Anna Gorbachyova

Krzystina: Lidia Vinyes-Curtis

Opera en dos actos que se desarrolla en un trasatlantico rumbo a Brasil en 1959. Lisa, la mujer de un diplomatico aleman,
ve entre los pasajeros a una mujer que le recuerda a Marta, una prisionera de Auschwitz a la que habia mandado ejecutar
en sus afnos como guardia en el campo de concentracién. Esa aparicién despierta una serie de escenas a modo de
recuerdos, de un pasado que Marta queria olvidar. Aparecen de nuevo para ella el miedo, los temblores y la tragedia vivida
mientras que en Lisa surge una sensacién de culpa y responsabilidad individual. Pasado y presente se persiguen
mutuamente en una épera de recuerdos y obsesiones que ahonda en uno de los episodios més vergonzosos de la historia
de la humanidad.

2.VIERNES 8 MARZO: MADRID

AM.

Desayuno.

9.00 h. Encuentro con bus (frente al hotel NH Atocha - Paseo de la Infanta Isabel, 9) y traslado a los barrios de
Carabanchel y Usera.

9.30 h. Visitas en Carabanchel y Usera a los siguientes espacios:

a) Galeria Sabrina Amrani (Carabanchel)

b) Mala Fama Etudios & Nave Oporto (estudios de varios artistas en un ambiente industrial, Carabanchel)

c) Galeria Fer Francés (Carabanchel)

d) Depésito de las colecciones privadas de Ella Fontanals-Cisneros y Juan y Paty Vergez (Usera)

P.M.

14.00 h. Almuerzo incluido (con bebidas) en un restaurante de la comunidad china de Usera, el Chinatown madrilefio.
15.30 h. Traslado en bus a Ifema.

16.30 h. Visita guiada de la feria ARCOmadrid 2024.

18.00 h. Fin de la visita quiada.

20.00 h. Cierre de la feria. Encuentro con el bus y traslado al centro de la ciudad (frente al hotel NH Atocha - Paseo de la
Infanta Isabel, 9). Fin de servicios.
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Los itinerarios podran modificarse por causas-logistico operativas (se entregara versién definitiva a los inscritos

aproximadamente 3 dias antes de la fecha de salida).

PRECIOS (POR PERSONA)

Min. 20 viajeros de pago: 350 €
Min. 15 viajeros de pago: 395 €
Min. 10 viajeros de pago: 495 €

EL PRECIO INCLUYE

2 almuerzos (con bebidas).

Todos los traslados necesarios en autobus privado.

Entradas a museos y visitas especificadas.

Acompafiamiento de representantes del Museo Guggenheim Bilbao (Oiane Salazar y Maite Gonzalez) durante las
visitas en Madrid.

Seguro de asistencia en viaje (Mapfre Asistencia).

e Viaje sujeto a condiciones especiales de anulacién (ver més abajo).

EL PRECIO NO INCLUYE

Seguro de asistencia mejorada en viaje (Mapfre Asistencia): consultar més abajo.

Seguro de cancelacién de viaje (Mapfre Asistencia): consultar més abajo.

Cenas.

Entrada para la 6pera (consultar, sujeto a disponibilidad).

Traslados distintos a los especificamente indicados como incluidos en el programa.

Extras en general (tales como servicio de lavanderia, propinas adicionales personales a chéferes/guias/maleteros,
llamadas telefénicas, etc.).

PLAZOS Y FORMA DE INSCRIPCION

Miembros de Honor desde el 15 de diciembre de 2023
Miembros Internacionales desde el 2 de enero de 2024
Amigos desde el 18 de enero de 2024

Cierre de reservas 19 de febrero de 2024

Depésito obligatorio: 200 € en el momento de la inscripciéon™
Pago final: 1 de marzo de 2024

Més informacién e inscripciones Maria José Carral - mariajose.carral@mundoamigo.es
No se haran inscripciones por teléfono

**Pueden realizar los pagos por transferencia, en efectivo, con tarjeta de crédito (exclusivamente Visa o MasterCard) o
cheque. No se permiten pagos con American Express o Diners Club bajo ningin concepto.

Cuenta para transferencias:

ENTIDAD: CAIXABANK

BENEFICIARIO: VIAJES MUNDO AMIGO S.A.
CUENTA (IBAN): ES77 2100 3919 220200075735

ENTIDAD: BBVA

BENEFICIARIO: VIAJES MUNDO AMIGO S A.

CUENTA (IBAN) ES84 0182 0917 0902 0169 3174

(Se ruega indicar en el campo de observaciones de la transferencia la referencia GUGGENHEIM ARCO MADRID 2024)

CONDICIONES GENERALES: Las siguientes normas obligaran a las partes transcribiendo, desarrollando o completando el Real Decreto 1/2007 de 16 de noviembre
en la que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, y sin oponerse de modo
alguno a la misma. Las materias no reguladas en estas condiciones se regiran por la citada Ley. Los precios indicados han sido calculados en base a un minimo de 10
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personas. En caso de no alcanzar el nimero minimo de personas tendria lugar una alteracién del precio o la anulacién del viaje. Tanto en uno como en otro caso se
procedera a comunicarlo al cliente con un minimo de 10 dias de antelacién a la fecha de salida prevista. La agencia organizadora se reserva la posibilidad de modificar la
prestacién de los servicios cuando lo considere necesario para el adecuado desarrollo del mismo.

ANULACIONES: El cliente puede desistir de los servicios solicitados o contratados en cualquier momento y tiene derecho al reembolso de las cantidades que haya
abonado, debiendo indemnizar a la agencia organizadora en las siguientes cuantias: en caso de viajes combinados abonara los gastos de gestién en la cuantia de 100 €
por persona, los de anulacién debidamente justificados y una penalizacién consistente en el 25% del importe total del viaje si el desistimiento se produce con mas de 30
dias y menos de 45 dias de antelacién a la fecha de iniciacién del viaje; el 50% entre los dias 29 y 16, el 75% entre los dias 15y 10, y el 100% dentro de los 9 dias anteriores
a la salida. En el caso de haber adquirido entradas para espectaculos, no admiten reembolsos de ningin tipo y se penalizaran las anulaciones por el importe total del coste
de las mismas. lgualmente, de no presentarse a la hora prevista de salida, el cliente no tendra derecho a devolucién alguna sobre la cantidad abonada. La agencia
organizadora sera una mera intermediaria entre el cliente y la cfa. de sequros (Mapfre Asistencia) en el caso de producirse una anulacién, debiendo abonarse los gastos de
anulacién que concurran y procediéndose después a reclamarselos a la aseguradora.

NOTAS IMPORTANTES

LOS PARTICIPANTES SON RESPONSABLES UNICOS DE:

. PORTAR LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA EL VIAJE (DOCUMENTO DE IDENTIDAD, DNI O
PASAPORTE S| FUERA NECESARIO, EN REGLA, VISADO EN SU CASO, ACREDITACION DE SEGURO DE SALUD,
ETC..).

. SEGUIR EL ITINERARIO, HORARIOS E INDICACIONES DEL ACOMPANANTE DEL GRUPO.

. NECESIDADES MEDICAS.

. COMPROBAR LA PREVISION DEL TIEMPO Y CONSULTAR DUDAS SOBRE LA ETIQUETA REQUERIDA PARA
CADA MOMENTO.

. COMPROBAR LAS RECOMENDACIONES DE VIAJE Y REQUERIMIENTOS DE VACUNACION QUE FACILITA

EL MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES Y DE COOPERACION:

https://www.exteriores.gob.es/es/ServiciosAlCiudadano /Paginas/Recomendaciones-de-viaje.aspx

o OBJETOS PERDIDOS Y ROBOS DURANTE EL VIAJE.

RECUERDEN QUE:

. PARA OPTIMIZAR LA ORGANIZACION SE INCLUIRA A TODOS LOS PARTICIPANTES EN LOS ALMUERZOS Y
CENAS DE PAGO SALVO QUE SE EXPRESE LO CONTRARIO.

o EL METODO DE PAGO EN LOS RESTAURANTES SERA EL ACORDADO PARA TODO EL GRUPO SEGUN
PROGRAMA.

o LA PUNTUALIDAD ES IMPORTANTE PARA NO RETRASAR AL GRUPO Y LAS ACTIVIDADES PREVISTAS. SE

DARAN UN MAXIMO 5 MINUTOS DE CORTESIA. EL PARTICIPANTE QUE LLEGUE TARDE PODRA ALCANZAR AL
GRUPO POR MEDIOS PROPIOS.
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RESUMEN DE GARANTIAS DE LA POLIZA N° 699/261

MAPFRE

CONTRATADA POR VIAJES MUNDO AMIGO
INCLUIDA

Transporte o repatriacién sanitaria en caso de enfermedad o accidente del Asegurado desplazado, hasta un centro sanitario
adecuadamente equipado o hasta su pais o lugar de residencia habitual.

Asistencia médica (gastos de hospitalizacion, de intervenciones quirlrgicas, de honorarios médicos, de gastos de enfermeria y
de productos farmacéuticos) en caso de enfermedad o accidente del Asegurado desplazado en el extranjero (hasta 3.000,00 €
maximo). En Espana (hasta 600,00 € maximo).

Desplazamiento y alojamiento de una persona acompafiante del Asegurado hospitalizado en caso de enfermedad o
accidente (residente en el pais o lugar de residencia habitual del Asegurado a eleccion de éste):

- Desplazamiento al lugar de hospitalizacion (viaje de ida y vuelta).
Alojamiento: hasta 48,00 €/dia, con un limite maximo de 480,00 €, o diez dias.

Prolongacién de la estancia del Asegurado desplazado, en caso de enfermedad o accidente y siempre por prescripcion
facultativa (hasta 48,00 € /dia, con un limite maximo de 480,00 €, o diez dias).

Transporte o repatriacion del Asegurado fallecido y desplazamiento de una persona acompafiante (residente en el pais o lugar
de residencia habitual del Asegurado) que acompafie el cuerpo, hasta el lugar de inhumacién, cremacién o ceremonia funeraria
en su pais de residencia habitual.

Desplazamiento del Asegurado por interrupcion del viaje, debido al fallecimiento de un familiar hasta el segundo grado de
parentesco en el pais de residencia habitual del Asegurado.

Desplazamiento del Asegurado por interrupcion del viaje, debido a una emergencia en su residencia habitual o locales
profesionales.

Envio de medicamentos prescritos por un facultativo con caracter urgente.

Transmision de mensajes urgentes.

Demora en la salida del medio de transporte (hasta 250,00 € maximo). Tramos de 6 horas.

Indemnizacion por pérdida definitiva o destruccién exterior del equipaje facturado en vuelo (hasta 300,00 € méximo).

Indemnizacién en caso de demora superior a 6 horas desde la llegada del vuelo, en la entrega del equipaje y efectos personales
facturados en vuelo (hasta 60,00 € maximo) para sufragar los gastos de primera necesidad.

Localizacion y envio de los equipajes y efectos personales, hasta el lugar del viaje previsto o hasta el lugar de residencia habitual
del Asegurado.

Condiciones de Intervencion:

Cuando se produzca alguno de los hechos objeto de las prestaciones garantizadas, se solicitara por teléfono la asistencia
correspondiente. Las llamadas que el Asegurado efectle seran a los siguientes teléfonos:

- Desde Espana: 902361994
- Desde el extranjero: +34 915811823

Este resumen de garantias es a titulo informativo, no sustituyendo a las Condiciones Generales de la Pdéliza que prevaleceran en

caso de discrepancia.
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RESUMEN DE GARANTIAS DE LA POLIZA N° 698/140
CONTRATADA POR VIAJES MUNDO AMIGO

MAPFRE

OPCIONAL (MEJORA DE COBERTURAS): 29 EUR/PERSONA

Transporte o repatriacion sanitaria en caso de enfermedad o accidente del Asegurado desplazado, hasta un centro sanitario
adecuadamente equipado o hasta su pais o lugar de residencia habitual. Incluido el acompafiante.

Asistencia médica (gastos de hospitalizacion, de intervenciones quirdrgicas, de honorarios médicos, de gastos de enfermeria y de
productos farmacéuticos) en caso de enfermedad o accidente del Asegurado desplazado en el extranjero (hasta 30.000,00 €
maximo). En Espafa (hasta 1.800,00 € maximo).

Desplazamiento y alojamiento de una persona acompariante del Asegurado hospitalizado en caso de enfermedad o accidente
(residente en el pais o lugar de residencia habitual del Asegurado a eleccién de éste):

- Desplazamiento al lugar de hospitalizacién (viaje de ida y vuelta)

- Alojamiento: hasta 60.00€ ./dia, con un limite maximo de 600,00 €, o diez dias.

Prolongacion de la estancia del Asegurado desplazado, en caso de enfermedad o accidente y siempre por prescripcion facultativa
(hasta 60,00€./dia, con un limite maximo de 600,00 €, o diez dias).

Transporte o repatriacion del Asegurado fallecido y desplazamiento de una persona acompanante (residente en el pais o lugar de
residencia habitual del Asegurado) que acomparie el cuerpo, hasta el lugar de inhumacién, cremacién o ceremonia funeraria en su
pais de residencia habitual.

Desplazamiento del Asegurado por interrupcion del viaje, debido al fallecimiento u hospitalizacion de un familiar hasta el segundo
grado de parentesco en el pais de residencia habitual del Asegurado.

Envio de medicamentos prescritos por un facultativo con caracter urgente.

Transmisién de mensajes urgentes.

Adelanto de fondos en caso de robo, pérdida de equipaje, enfermedad o accidente del Asegurado desplazado en el extranjero
(hasta 1500,00 € maximo).

Indemnizacion en caso de pérdida definitiva o destruccién exterior del equipaje facturado en vuelo (hasta 600,00 € maximo).
Indemnizacion en caso de demora superior a 6 horas desde la llegada del vuelo, en la entrega del equipaje y efectos personales
facturados en vuelo (hasta 90,00 € maximo) para sufragar los gastos de primera necesidad.

Localizacién y envio de los equipajes y efectos personales, hasta el lugar del viaje previsto o hasta el lugar de residencia habitual
del Asegurado.

Demora en la salida del medio de transporte (hasta 250,00 € maximo). Tramos de 6 horas.

Gastos de anulacion del viaje contratado (hasta 360,00 € maximo).

Responsabilidad civil privada del Asegurado (hasta 60.000,00 € maximo). Incluye defensa legal en el extranjero y anticipo de fianzas
judiciales.

Indemnizacion por muerte, como consecuencia de un accidente en el medio de transporte (90.000,00 €).

Reembolso vacaciones no disfrutadas por repatriacion del Asegurado (hasta 1.000,00 € maximo).

Gastos de Anulacion por causas extraordinarias (hasta 1.000,00 € maximo).

Reembolso de gastos por imposibilidad de regreso al domicilio por causas extraordinarias (hasta 1.000,00 € maximo).

Condiciones de Intervencion:

Cuando se produzca alguno de los hechos objeto de las prestaciones garantizadas, se solicitara por teléfono la asistencia
correspondiente. Las llamadas que el Asegurado efectle seran a los siguientes teléfonos:

- Desde Espana: 902361994
- Desde el extranjero: +34 915811823

Este resumen de garantias es a titulo informativo, no sustituyendo a las Condiciones Generales de la Pdéliza que prevaleceran en

caso de discrepancia.
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MAPFRE

RESUMEN DE GARANTIAS DE LA POLIZA N° 661/78
CONTRATADA POR VIAJES MUNDO AMIGO
OPCIONAL (GASTOS DE ANULACION HASTA 3.000 EUR): 25 EUR/PERSONA

La garantia relativa a los gastos por anulacion del viaje es la relacionada en este articulo, y tiene vigencia desde que la

Compaifiia reciba la comunicacion de inclusién del Asegurado por parte del Tomador del seguro, y finalizara en el momento del
inicio del viaje (embarque en el medio de transporte colectivo utilizado en el viaje). La garantia no tendra validez si no se contrata
en el mismo momento que el viaje objeto del seguro.

2.

La Compaifiia se hara cargo del reembolso de los gastos de anulacion del viaje que se produzcan a cargo del Asegurado y

le sean facturados por aplicacion de las condiciones generales de venta de su proveedor (Limite 3.000,00 Eur), siempre que
anule el viaje antes del inicio del mismo y por una de las causas siguientes:

a)

b)

d)

e)

f)

Enfermedad o accidente corporal grave, o fallecimiento:

- Del Asegurado, o sus conyuges, hijos, padres, abuelos, hermanos, suegros, yernos, nueras y cufiados.

- De la persona encargada durante el viaje de la custodia, en la residencia habitual, de los hijos menores de edad o

disminuidos.

Convocatorias, como parte, testigo o jurado de un Tribunal, salvo que conociese de la misma previamente a la contratacion
del viaje. Se presentara copia original de la convocatoria judicial o administrativa.
Dafios graves ocasionados por incendio, explosién, robo o por la fuerza de la Naturaleza, en su residencia habitual o
secundaria o en sus locales profesionales propios o alquilados que los hiciera inhabitables o con grave riesgo de que se
produzcan mayores dafios que justifiquen de forma imprescindible su presencia.
Despido profesional del Asegurado, no disciplinario. En cualquier caso, este contrato debera haber sido suscrito antes de
la comunicacion por parte de la empresa al trabajador.
Anulacion de la persona que ha de acompafiar al Asegurado en el viaje, inscrita al mismo tiempo que el Asegurado, y
asegurada por éste mismo contrato, siempre que la anulacion tenga su origen en una de las causas enumeradas
anteriormente. Si el Asegurado decidiera viajar en solitario, quedaran cubiertos los gastos adicionales en concepto de
Suplemento Individual.
Incorporaciéon a un nuevo puesto de trabajo en empresa distinta, con contrato laboral y siempre que la incorporacion se
produzca con posterioridad a la adhesién al seguro, y de la que no tuviese conocimiento en la fecha en que se realizé la
adhesioén.
Convocatoria para presentacién a examenes de Oposiciones Oficiales, recibidas con posterioridad a la adhesion al seguro.
Actos de pirateria aérea, terrestre o naval, que imposibiliten al asegurado el inicio del viaje objeto del seguro.
Robo de documentacion o equipaje que imposibilite al asegurado inicial su viaje, siempre y cuando se produzca en su
domicilio, hasta 48 horas antes del inicio del viaje.
Conocimiento con posterioridad a la contratacion de la estancia de la obligacion tributaria de realizar una declaracion
paralela del IRPF, cuya cuota a liquidar supere las 601,00 €.
La entrega en adopcion de un nifio.
La no concesién de visados por causas injustificadas.
Traslado forzoso del trabajo por un periodo superior a tres meses.
La llamada inesperada para intervencién quirurgica.
Cuarentena médica.
La declaracién de zona catastréfica en el lugar de residencia del asegurado o lugar de destino del viaje.
La obtencidn de una estancia similar a la contratada en un sorteo publico ante notario.
Retencion policial del asegurado por causas no delictivas.
Enfermedades psiquicas o mentales que requieran mas de siete dias de hospitalizacién o internamiento.
Convocatoria como miembro de una mesa electoral.
Declaracién de suspension de pagos o quiebra de la empresa.
Como Enfermedad Grave, ademas de lo expresado en || DEFINICIONES, se entendera la alteracion de la salud constatada
por un profesional médico y que en opinion del equipo médico de la Compafiia obligue a permanecer en cama al enfermo
y le implique el cese de cualquier actividad profesional o privada.

Sera obligacion del Asegurado notificar a su proveedor de viajes o a la Compaiiia, la anulacion del viaje en cuanto tenga
conocimiento del evento que la provoque, quedando la Compaiiia relevada de indemnizar los gastos o penalizaciones que
se devenguen a partir del momento de dicho conocimiento si se incumple esta obligacion.

Para reclamar la indemnizacion por esta garantia, el Asegurado debera presentar los siguientes documentos:

1.

Copia del documento justificativo de la ocurrencia del siniestro (informe médico o certificado de defuncién, informe

de bomberos, denuncia a la Policia, informe de compaiiia de seguros, etc.). Este documento debera reflejar necesariamente
la fecha de ocurrencia (hospitalizacion, defuncion, siniestro), el diagnoéstico o tipo de daino, el historial clinico o
antecedentes, y el tratamiento prescrito.

2,

Factura original y/o recibos de pago del viaje a la agencia, y copia del bono de viaje expedido por la agencia.
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3. Copia o fotocopia de la factura de gastos de anulacion del mayorista de viajes a la agencia minorista, y copia de
las condiciones generales de venta del mayorista.
4. Documento original de anulacion expedido por la agencia de viajes, asi como la factura de gastos de anulacién o

nota de abono de la misma.

Exclusiones especificas de esta garantia:
Ademas de las Exclusiones Generales a todas las garantias de esta poliza, descritas en el articulo11 de estas Condiciones
Generales, no se garantizan las anulaciones de viaje que tengan su origen en:

a) Un tratamiento estético, una cura, una contraindicaciéon de viaje o de vacunacidn, la imposibilidad de seguir en
ciertos destinos el tratamiento médico preventivo aconsejado.

b) Epidemias.

c) La no presentacion por cualquier causa de los documentos indispensables en todo viaje, tales como Pasaporte,
Visado, billetes, D.N.I. o certificados de vacunacion.

d) Tratamientos odontolégicos no urgentes y los de rehabilitacion.

e) Enfermedades preexistentes, siempre que estas se hayan manifestado durante los 25 dias previos a la contratacion
del seguro.

f) La libre eleccion de no viajar.

g) No sujecion a prohibiciones oficiales de cualquier tipo.

h) Prérrogas de contrato laboral, cambio de permisos laborales, no superacion de periodos de prueba.

i) Viajes contratados con mas de 3 dias de anterioridad a la suscripcion del seguro.

MUY IMPORTANTE:
TODAS LAS SOLICITUDES DE REINTEGROS RELACIONADAS CON LAS GARANTIAS MENCIONADAS, DEBERAN SER
DIRIGIDAS DIRECTAMENTE POR EL PROPIO ASEGURADO A MAPFRE Y NO A LA AGENCIA DE VIAJES, NI A LA
MAYORISTA. TODA SOLICITUD DEBE IR ACOMPANADA DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA Y DEBE SER DIRIGIDA
A:
MAPFRE
Area Prestaciones a Personas
Dpto. Reembolsos Asistencia
Carretera de Pozuelo, 52 - 28222 Majadahonda (Madrid)
Tel.: 91 581 67 09

Este resumen de garantias es a titulo informativo, no sustituyendo a las Condiciones Generales de la Pdliza que

prevaleceran en caso de discrepancia.




