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EL ENIGMA DE FRIGIA: EL CULTO A CIBELES Y EL REY MIDAS. 
CRESO, ÚLTIMO REY DE LIDIA: EL TESORO DE KARUN. APOGEO 
Y DESTRUCCIÓN DE LOS PUEBLOS DE ANATOLIA CENTRAL. 
SUPPILULIUMA II Y EL FIN DEL IMPERIO HITITA.

30 de marzo al 8 de abril 
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Invitación al viaje

De formación clásica, alterné 
mi etapa como profesor de 
Lenguas Clásicas en los años 90 
con la organización de viajes de 
estudiantes por Europa, además de 
iniciar un largo periplo para conocer 
lugares a lo largo de todo el mundo. 
Llegué a Estambul en el año 2001, el 
famoso día de las Torres Gemelas, 
para colaborar como profesor de 
español en el recién inaugurado 
Instituto Cervantes de la antigua 
Constantinopla. Empecé a imaginar 
rutas posibles y otras no tanto por 
toda Turquía y sus países limítrofes, 
así a mi regreso a Madrid, comencé a 
colaborar con Viajes Mundo Amigo 
en el diseño de viajes. Me considero 
un gestor de viajes, creando rutas 
e intentando buscar los sitios más 
interesantes y colaborando con 
aquellos guías locales que conocen 
mejor sus ciudades y regiones.

Los Imprescindibles
-La majestuosa cámara mortuoria del rey Midas (o seguramente de su 
padre, el rey Gordias)
-Aizanoi, “la segunda Éfeso”
-El Valle Frigio, apodado “la segunda Capadocia” por sus increíbles ruinas 
y paisajes de la civilización frigia
-Beypazari, uno de los mejores conjuntos de casas otomanas de Turquía
-El Museo de las Civilizaciones Anatolias de Ankara, un museo para volver 
a repetir una y mil veces
-Los centros religiosos y del poder del Imperio Hitita: de Hattusa a Kültepe
-Amasya: encanto provinciano otomano, capital del antiguo Reino del Ponto
-Kültepe-Kaniş: primera ciudad establecida por los hititas, el primer centro 
comercial organizado del mundo

Guiado por:
Aitor Basterra

Hola, queridos viajeros:

En algún momento de agosto del año 1327 a.C., el Gran Rey Suppiluliuma 
–soberano de los hititas– se irguió en su carro de guerra para otear las 
ruinas humeantes de la ciudad de Carquemish, en la orilla occidental del 
río Éufrates. Sus huestes acababan de arrasar este último bastión del reino 
de Mitanni, el más fiero y peligroso enemigo de los hititas en el Oriente 
Próximo. Desde su capital en Anatolia, los reyes hititas habían extendido su 
poder e influencia a través de buena parte de Anatolia y el norte de Siria. 
En el presente artículo, el profesor Bryce, reputado hititólogo, brinda las 
claves para comprender las razones del poderío del ejército que permitió 
sustentar tal imperio.

“El ejército hitita”, Trevor Bryce

Cibeles era una divinidad principal frigia, adorada como la gran diosa 
madre en toda Anatolia desde el Neolítico y siendo extendido su culto a lo 
largo de todo el Mediterráneo bajo diversas adscripciones. Su nombre en 
griego era Kybélé, referido al gran betilo negro (piedra sagrada) de origen 
celeste, caído en el monte Dindymon de Pesinunte, una de las ciudades 
frigias más destacadas. Diosa de la naturaleza salvaje, de los animales, 
de las montañas, de las murallas y fortalezas y de la fertilidad; por sus 
características, rápidamente se pudo asociar con divinidades femeninas 
agrícolas. 

«Ceda ante vuestra decisión la perezosa lentitud; id juntas, 
seguidme al templo frigio de Cibeles, a los bosques frigios de la
diosa, donde suena la voz de los címbalos, donde retumban los

tímpanos, donde el flautista frigio arranca a su caña curva
graves sonidos, donde las Ménades cubiertas de yedra agitan con

violencia su cabeza, donde celebran los sagrados misterios con
agudos alaridos, donde acostumbra revolotear el famoso cortejo

errante de la diosa, adonde es oportuno que nos apresuremos con
rápidas danzas.»

Catulo, poeta latino
Aitor Basterra
Guía
Mundo Amigo | Viajes de Autor
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El Enigma de Frigia: el Culto a Cibeles y el Rey Midas.
Creso, Último Rey de Lida: el Tesoro de Karun. Apogeo 
y Destrucción de los Pueblos de Anatolia Central. 
Suppiluliuma II y el Fin del Imperio Hitita.
30 de marzo al 8 de abril

Madrid-Ankara
Sábado, 30 de marzo

Presentación en el aeropuerto 
Adolfo Suárez Madrid-Barajas, para 
tomar el vuelo de Turkish Airlines vía 
Estambul a Ankara. Alojamiento en 
Polatlı.

El rey frigio Midas 
y el nudo gordiano. 
El culto a la diosa 
madre Cibeles
Domingo, 31 de marzo

Desayuno. Sobre Gordión, a la que 
llegó Alejandro Magno en el 333 
a.C., corría la leyenda que afirmaba 
que, quien lograse desatar el cé-
lebre nudo gordiano, fuertemente 
atado al yugo del carro de Midas, se 
convertiría en rey de Asia; las fuen-
tes afirman que Alejandro sacó su 
espada y lo cortó. La hazaña, pro-
bablemente falsa, fue usada por 
Alejandro Magno como propagan-
da para su campaña asiática. Los fri-
gios vivieron su apogeo en el siglo 
VIII a.C. bajo el gobierno de Midas, 
el rey que convertía en oro todo lo 
que tocaba, Gordión fue capital de 
Frigia durante su reinado. El túmu-
lo, conocido originalmente como la 
“tumba de Midas”, actualmente se 
cree que perteneció a un rey ante-
rior. El antiguo centro del culto a la 
diosa Cibeles estaba en Pesinunte, 
donde cayó el Betilo cúbico y ne-
gro denominado Kubele. El encanto 
de las casas otomanas de Sivrihisar 
da a la ciudad una elegancia mar-
chita. Son interesantes y merecen 
una visita la Mezquita Ulu, del siglo 
XIII, antiguamente un caravasar, y el 
Mausoleo de Alemsah. Los expertos 

en alfombras sabrán que los kilims 
de Sivrihisar son particularmente 
valiosos. Alojamiento en Afyon.

El Camino Real del 
Valle Frigio
Lunes, 1 de abril

Desayuno. En las laderas de 
Seyitgazi se encuentra el impre-
sionante complejo de Seyyit Battal 
Gazi del siglo XIII, construido en 
memoria de Seyyit Battal, guerre-
ro del Islam. Los frigios son una de 
las tribus que emigraron de Tracia 
a Anatolia, comenzó hacia el año 
1.200 a.C. y duró casi 400 años, en 
el período que siguió a la decaden-
cia del Imperio hitita. Habiendo in-
vadido Troya y sus alrededores, los 
frigios se extendieron por las orillas 
del lago Askania (Iznik) y el valle 
del río Sangarius (Sakarya) y conti-
nuaron avanzando hacia Anatolia, 

estableciendo un estado poderoso 
en Anatolia central entre los siglos 
IX y VI a.C. La “Phrygia Micra” o 
“Phrygia Epiktetus” cubría las ac-
tuales provincias turcas de Eskişehir, 
Kütahya y Afyonkarahisar. También 
se le denomina Frigia Montañosa, 
establecieron sus lugares sagrados 

más Mundo Amigo
Viajes de Autor | Viajarte | Viajes Musicales

1-15.11 Arqueología Romana en 
Argelia: Numidia y Mauritania 
Cesariense. La Pentápolis en el 
Valle del M’Zab | Aitor Basterra
9-12.11 Fiesta de la Luz en 
Mallorca: Fragancia de Otoño. 
De Valldemossa a la Serra de 
Tramuntana | Victoriano Sánchez
6-10.12 Fiesta de las Luces en Lyon 
| Victoriano Sánchez
17-28.02 El Estado Mexicano de 
Veracruz. Olmecas, Totonacas y 
Huastecas y la Llegada de Hernán 
Cortés en 1519. Matanza de 
Cholula y Caída de Tenochtitlan | 
Aitor Basterra
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en las zonas montañosas, ya que 
creían que la Diosa Cibeles apa-
recía en acantilados, valles y mon-
tañas cerca de corrientes de agua 
dulce. A lo largo de los valles de la 
región se han encontrado castillos, 
montículos, túmulos, necrópolis, 
inscripciones, lugares de culto y 
tumbas monumentales excavados 
en la roca. En Midas Sehri hay dos 
enormes templos excavados en un 
promontorio rocoso, en otro tiem-
po se rendía culto a las estatuas de 
Cibeles. Un pasadizo subterráneo 
descubierto lleva a la parte inferior 
del valle. Alojamiento en Afyon.

Afyonkarahisar, 
ciudad del opio 
del castillo negro. 
El Tesoro Lidio de 
Karun
Martes, 2 de abril

Desayuno. Afyonkarahisar en turco 
significa “opio del castillo negro”, 
ya que se cultivaba opio en la zona 
y a que existe un castillo sobre una 
roca de color oscuro. La región fue 
una de las principales zonas pro-
ductoras de opio hasta finales de 
los años 1960, cuando la presión 
internacional, liderada por Estados 
Unidos, consiguió que se quemasen 
los campos y se acabase con la pro-
ducción. También es la ciudad turca 
del mármol, desde la Antigüedad 
romana hasta la actualidad. El 
Museo Arqueológico de Afyon al-
berga un grupo de bajorrelieves 
del periodo romano, una lista de 
precios de un mercado romano, y 
el magnífico sarcófago de Apamea 
Ciboto (siglo II), que muestra a 
Niké, diosa de la victoria, cabezas 
de Medusa, figuras de Eros, la ba-
talla de Aquiles y Pentesilea, el en-
cuentro de Perseo y Andrómeda. En 
Dumlupınar el ejército de Mustafa 
Kemal Atatürk venció contra los 
griegos, en la muy patriótica fecha 
del 26 de agosto de 1922. A partir 
de esa batalla se escribiría la histo-
ria de la Turquía moderna. Uşak fue 
un centro importante de produc-
ción y exportación de alfombras, 

se llamaban alfombras de Holbein 
en referencia al pintor del siglo XVI 
Hans Holbein el Joven, quien las 
plasmó de forma detallada en sus 
cuadros, reflejando su popularidad 
en el mercado europeo. El Tesoro 
de Karun, Tesoro lidio o Tesoro de 
Creso son los nombres por los que 
se conoce una excepcional colec-
ción de 363 objetos y artefactos, 
buena parte de ellos de oro y plata, 
procedentes de Lidia, datados en el 
siglo VII a. C., que fueron ilegalmen-
te excavados en 1965 en el túmulo 
funerario de la Edad del Hierro de 
Toptepe, junto al río Gediz, locali-
zado en la provincia de Uşak. Entre 
1987 y 1993 el tesoro fue objeto de 
una batalla legal entre el gobierno 
turco y el Museo Metropolitano de 
Arte de Nueva York, tras exponerlo 
el museo neoyorquino en 1980 y re-
conocer más tarde que su compra 
procedía de un robo y exportación 
ilegales. En 1993 el tesoro fue repa-
triado y, tras dos años de exhibición 
en el Museo de Ankara, cedido y ex-
puesto en el Museo Arqueológico 
de la ciudad de Uşak. Alemania de-
volvió recientemente y de manera 
oficial a Turquía un valioso broche 
de oro con la efigie de un caballo 
de mar alado que constituía una 
parte fundamental de este tesoro. 
Alojamiento en Uşak.

El templo de Zeus 
en Aizanoi. La 
porcelana otomana 
de Kütahya
Miércoles, 3 de Abril

Desayuno. El templo de Zeus de 
Aizanoi, antigua capital del pueblo 
frigio de los Aizanitis, es uno de los 
mejor conservados dedicado a este 
dios, La ciudad fue un importante 
centro político y económico en la 
época romana, además del templo 
de Zeus bien conservado, se halla 
un inusual complejo de teatro y es-
tadio combinado, y un macellum 
inscrito con el Edicto de Precios de 
Diocleciano. En 1514, el sultán Selim 
I trasladó a los ceramistas de Tabriz 
a Kütahya y a İznik tras vencer a los 

persas. Gracias a ello, Kütahya ganó 
importancia como centro de la in-
dustria ceramista otomana, produ-
ciendo azulejos y fayenza para mez-
quitas, iglesias y edificios oficiales 
de todo Oriente Medio. Los barrios 
antiguos de Kütahya cuentan con 
edificaciones tradicionales otoma-
nas hechas de madera y estuco. 
Alojamiento en Eskişehir.

Arquitectura 
tradicional otomana
Jueves, 4 de abril 

Desayuno. Odunpazarı es la zona 
tradicional otomana de Eskişehir, 
desde el año 2019 sorprende al 
mundo con el icónico Odunpazarı 
Modern Museum (exteriores), fun-
dado por el coleccionista de arte y 
empresario Erol Tabanca. El carac-
terístico diseño a base de robustos 
listones de madera apilados, idea-
do por el arquitecto japonés Kengo 
Kuma, rinde homenaje a la arquitec-
tura local, veremos el exterior del 
edificio. En particular a las casas 
históricas otomanas con niveles su-
periores en voladizo de madera, tra-
dicionales de Odunpazarı. Eskişehir 
está considerada una de las ciuda-
des más liberales del país, sus mo-
numentos más importantes son la 
mezquita de Alaeddin, del siglo 
XIII y el Complejo de Kursunlu, del 
siglo XVI. Beypazarı significa mer-
cado del gobernador, presume de 
su arquitectura otomana de casonas 
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al reinado de los últimos monarcas 
hititas quienes modificaron muchos 
templos antiguos para engrande-
cerlos, aprovechando la prosperi-
dad del imperio en esa época y su 
máximo poderío militar. Durante el 
Reino Nuevo la capital alcanzó su 
máxima extensión superficial y se 
dividió en dos partes aproximada-
mente iguales: la ciudad interior 
y la exterior, ambas rodeadas por 
una muralla construida en tiempos 
de Suppiluliuma. La ciudad interior 
contenía principalmente edificios 
administrativos y templos, mientras 
que la exterior destacaba por las 
elaboradas puertas de su muralla 
(que incluían guerreros, leones y es-
finges, todas rudimentarias) y conte-
nía, además de algunos templos, ca-
sas y edificios de uso comercial. En 
las afueras se situaban los cemen-
terios y necrópolis. En su momento 
de mayor desarrollo, la ciudad tuvo 
una población de 40.000 o 50.000 
personas. Yazılıkaya, que en turco 
significa “roca inscrita”, fue un lugar 
sagrado para los hititas, que vivían a 
dos kilómetros en la cercana ciudad 
de Hattusa. Lo más impresionante 
que se puede contemplar hoy día 
son los relieves grabados en la roca 
con los personajes que represen-
tan a los dioses del panteón hitita. 
Salvo por las tumbas del III milenio 
a.C., los restos más importantes de 
Alacahöyük son las ruinas de una 
ciudad hitita del segundo milenio 
antes a.C., con la puerta de las es-
finges que enmarcaba su entrada, 
un imponente portal de piedra 

incorporaciones. El área alrededor 
de la ciudadela y en el interior, la 
parte más antigua de Ankara, con-
tiene muchos buenos ejemplos de 
arquitectura tradicional. El Museo 
de las Civilizaciones de Anatolia se 
encuentra situado en las estribacio-
nes del llamado Castillo de Ankara. 
Fruto del deseo de Atatürk de crear 
un museo que recogiera los restos 
de la civilizaciones hitita, frigia y li-
dia encontrados hasta la fecha, el 
edificio, un antiguo bazar, fue re-
modelado bajo la supervisión de 
Hamit Zübeyir Koşay, renombrado 
arqueólogo de la época. Es consi-
derado uno de los más completos 
museos arqueológicos del mundo. 
En Ankara podemos ver el pasado 
romano de la ciudad en varios vesti-
gios, el Templo de Augusto y Roma 
(la inscripción en griego y en latín se 
considera el testamento político de 
Augusto) y la Columna Juliana, muy 
cerca una obra maestra del arte is-
lámico, la mezquita Hacı Bayram. 
Alojamiento en Ankara.

Los centros 
religiosos y del 
poder del Imperio 
Hitita
Sábado, 6 de abril

Desayuno. Los hititas, diestros 
guerreros, conocedores de la 
metalurgia y devotos de nume-
rosas divinidades. Uno de los rei-
nos más poderosos del Próximo 
Oriente, que dominó la península 
de Anatolia (la parte asiática de la 
actual Turquía) desde el siglo XVII 
a.C. hasta que sucumbió a la inva-
sión de los Pueblos del Mar, hacia 
1200 a.C. Un pueblo enigmático, 
porque quedó relegado al olvido 
hasta que se descubrieron sus rui-
nas en el siglo XIX. Hattusa fue la 
antigua capital del Imperio hitita 
desde el reinado de Hattusili. Las 
primeras excavaciones realizadas 
en la zona datan de 1906, cuando el 
Instituto Arqueológico Alemán co-
mienza a trabajar en las ruinas de la 
ciudad. Los restos excavados hasta 
ahora corresponden principalmente 

de piedra y madera, su mercado de 
artesanías locales y su gastronomía 
tradicional. Alojamiento en Ankara.

Prólogo y epílogo 
del viaje: el Museo 
de las Civilizaciones 
Anatolias de Ankara
Viernes, 5 de abril

Desayuno. El topónimo de Ankara 
proviene del griego Ánkyra literal-
mente “ancla”, transcripto al latín 
como Ancyra. Las monedas de la 
ciudad solían llevar un ancla como 
emblema en el reverso y una leyen-
da local atribuía el nombre al hallaz-
go de un áncora por parte del rey 
Midas. La ciudad creció significati-
vamente en tamaño y en importan-
cia bajo el control de los frigios, ex-
perimentando una gran expansión 
tras la migración desde Gordión, 
la capital de Frigia, después de un 
terremoto que dañó gravemente a 
la ciudad. Según la tradición frigia, 
el rey Midas era venerado como el 
fundador de Ancyra. Al dominio fri-
gio le sucedió el lidio y posterior-
mente el persa, que permaneció 
hasta que fueron derrotados por 
las tropas macedonias dirigidas por 
Alejandro Magno. Los cimientos de 
la antigua Ciudadela de Ankara fue-
ron colocados por los gálatas en un 
afloramiento de lava, y el resto fue 
completado por los romanos. Los 
bizantinos y los selyúcidas, además, 
realizaron diversas restauraciones e 
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siempre se encuentra accesible al 
público. El mayor relieve Cibeles de 
Anatolia se encuentra en las pare-
des del cañón de Incesu, sentada en 
su trono con su león revelador a su 
lado. El culto de Cibeles se extendió 
desde la antigua Anatolia, donde 
se la conocía como la “diosa madre 
de la montaña”, hasta las culturas 
de Grecia y Roma. Alojamiento en 
Sorgun.

Kârum de Kaneš, 
el primer centro 
internacional de 
comercio de la 
Humanidad. 
Lunes, 8 de abril

Desayuno. La Basílica Therma es 
un baño romano de 2.000 años de 
antigüedad ubicado en el distrito 
de Sarikaya. Kültepe fue una antigua 
ciudad, llamada Kârum de Kaneš en 
los textos asirios del siglo XX a.C., 
que significaba «la colonia mercantil 
de Kanes». Además de ser la prime-
ra ciudad establecida por los hititas, 
Kültepe-Kaniş fue también el cen-
tro de la red comercial generaliza-
da establecido por los asirios entre 
Mesopotamia y Anatolia, el primer 
centro de comercio sistemático y 
organizado del mundo. Como era 
el punto de intersección de muchas 
rutas, esta ciudad fue, en realidad, 
un lugar estratégico. En aquel mo-
mento, el cobre era el metal más 
abundante en Anatolia. El cobre 
se usó abundantemente durante 
muchos años pero no es un metal 
muy sólido. Cuando se le empezó a 
añadir un diez por ciento de estaño, 
se obtuvo un material más sólido, el 
“bronce”. Debido a su durabilidad, 
todos los reyes querían tener armas 
de bronce en ese tiempo. A pesar 
de la riqueza del cobre, el estaño no 
se encontraba en Anatolia. En este 
punto, los asirios acudieron al resca-
te, pues Anatolia necesita estaño, y 
los asirios necesitan otras materias 
primas y bienes en Anatolia. Por lo 
tanto, los comerciantes asirios co-
menzaron a llevar con las carava-
nas especialmente estaño, espejos, 

circundado de relieves de piedra. 
Alojamiento en Amasya.

Amasya, capital del 
Reino del Ponto y 
de los “şehzades” 
otomanos 
Domingo, 7 de abril

Desayuno. Se considera que 
Estrabón, creador de la Geografía 
como disciplina, nació en el año 69 
a.C. en Amasya; según él, Amosis, 
la reina de las amazonas, nació tam-
bién aquí. En un estrecho desfilade-
ro del río Yeçilirmak y en las faldas 
de Monte Harçena se encuentra 
Amasya, una de las ciudades más 
bellas de Turquía cuyo plano de 
construcción data del 6000 a.C. De 
la escarpada roca surgen las ruinas 
de la ciudadela, en cuyo interior 
quedan un palacio otomano y un 
pasadizo subterráneo secreto. Las 
cinco grandes tumbas excavadas 
en la roca de la antigua Amaseia 
son el más impresionante vestigio 
arqueológico del Reino del Ponto. 
Amasya fue la capital de la dinastía 
mitridática del Reino del Ponto, en-
tre los años 281 a.C. y 180 a.C. Las 
tumbas se iluminan por la noche, 
creando una imagen espectacular. 
Las tradicionales mansiones turcas 
de madera o “konaks” del barrio de 
Hatuniye han sido restauradas para 
recuperar su antiguo esplendor: la 
Hazeranlar Konagi, del s. XIX, alber-
ga el Museo Etnográfico. Una vez 
incorporada al Imperio Otomano 
por el sultán Beyazid I, Amasya ganó 
importancia como centro de apren-
dizaje, ya que se enviaban aquí a los 
descendientes de los gobernantes 
otomanos para su formación, eran 
los príncipes o “şehzades”. Antes 
de que los hititas se establecieran 
como un gran imperio en Anatolia 
y el antiguo Cercano Oriente, antes 
del establecimiento de su gran ciu-
dad de Hattusa, gobernaron desde 
la ciudad de Sapinuva. La ciudad era 
grande y estaba bien fortificada y 
continuó como centro religioso in-
cluso después de que la capital se 
trasladara a Hattusa. Esta ciudad no 

telas y muchas otras cosas, a Kaniş 
a través del Tigris y el Éufrates, y a 
transportar el oro, la plata, el cobre 
y las piedras preciosas de Anatolia 
a Asiria. Las ruinas de Kârum for-
man un montículo circular de 500 
m de diámetro y 20 m de altura, en 
torno a una ciudadela. Los asenta-
mientos son el resultado de varios 
periodos estratigráficos, a través de 
los cuales, los nuevos edificios eran 
construidos sobre las ruinas de los 
anteriores. De este modo, se ob-
servan los asentamientos desde los 
tiempos prehistóricos, hasta tiem-
pos tempranos del imperio hitita. 
Traslado al aeropuerto de Kayseri 
para tomar el vuelo de regreso con 
la compañía Turkish Airlines (vía 
Estambul). Llegada a Madrid y fin 
de nuestros servicios.

Precios del viaje
Mínimo 20: 2.750€ por persona, 
hab. doble.
Mínimo 15: 2.950€ por persona, 
hab. doble.
465€ suplemento hab. doble uso 
individual.

El precio incluye
-billetes de avión ida y vuelta en 
vuelos regulares Madrid-Estambul-
Ankara y Kayseri-Estambul-Madrid, 
en asientos de clase turista.
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 *Madrid-Estambul TK1360 
07.30h.-12.45h.  
 *Estambul-Ankara TK2152 
14.00h.-15.10h. 
 *Kayseri-Estambul TK2013 
15.05h.-16.40h. 
 *Estambul-Madrid TK1359 
18.45h.-22.15h.
-tasas de aeropuerto (por importe 
de 51€ aprox.), a reconfirmar hasta 
21 días antes de la salida.
-transporte en autocar según ruta 
indicada. 
-estancia en los establecimientos 
señalados en el apartado “Hoteles 
previstos o similares” en régimen de 
alojamiento y desayuno en habita-
ciones dobles.
-guía-acompañante: Aitor Basterra.
-guía local.
-entradas a todos los lugares visita-
dos por el grupo.
-seguro básico de asistencia en viaje 
(Mapfre: póliza 699/268, consultar).
-información escrita sobre la ruta a 
realizar.
-viaje sujeto a condiciones econó-
micas especiales de contratación y 
cancelación (consultar más abajo).

El precio no incluye
Ampliación seguro: coberturas 
mejoradas de asistencia en viaje 
(Mapfre: póliza 698/140, consul-
tar más abajo) y/o coberturas por 
cancelación de viaje por causas 
justificadas (Mapfre: póliza 661/78 
hasta 3.000 €, consultar más abajo). 
Si desea contratar una póliza que 
cubra más de 3.000 € por cancela-
ción de viaje por causas justificadas 
(Mapfre), o una póliza de cancela-
ción de viaje por libre desistimiento 
(Mapfre, InterMundial, AON o simi-
lar), consultar al realizar su reserva. 
No se incluyen almuerzos ni cenas, 
traslados ni visitas diferentes a los 
especificados, ecotasa a abonar 
directamente en el hotel, extras en 
general (tales como servicio lavan-
dería, propinas a chóferes y/o guías, 
llamadas, etc.), maleteros.

Información
Punto de salida. 
Mostradores de facturación de la 

Double Comfort 4* (Ankara)
ankara-hotels.com 

Lalehan 4* (Amasya) 
lalehanotel.com 

Safa 5* (Sorgun) 
safasorgunotel.com

Más información.
turismodeturquia.com

Nota importante. Es obligación del 
viajero informarse con antelación 
sobre las limitaciones de entrada 
y salida de divisas en metálico en 
cada país, y la necesidad de decla-
rar la cantidad que se lleva consigo 
si supera el límite estipulado. En 
ningún caso será responsable la 
Agencia Organizadora del incum-
plimiento de la legislación vigente 
en cada país por parte del viajero.

 -No se garantiza el acceso interior 
a todas las visitas señaladas en el 
itinerario si por coincidencia con 
días festivos, días de cierre sema-
nal u otros factores no se pudieran 
visitar algunos de los museos o mo-
numentos del recorrido.

cía. Turkish Airlines, Aeropuerto 
Adolfo Suárez Madrid-Barajas.

Documentos ciudadanos UE.
DNI o pasaporte en vigor con vi-
gencia mínima de 6 meses en el 
momento de viajar.

Hoteles previstos o similar. 
Abdullah Resort 3* sup. (Polatlı)  
abdullahresortotel.com 

Doubletree by Hilton 5* 
(Afyonkarahisar)
hilton.com

Ramada by Wyndham 4* (Uşak)
wyndhamhotels.com

Merlot 4* (Eskişehir) 
merlot.com.tr
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Clavel, 5
28004 Madrid | España
Tel: +34 91 524 92 10
www.mundoamigo.es
L-V 10-19 | S 10.30-13 (solo atención telefónica)

MUNDO AMIGO

CONDICIONES GENERALES: Las presentes Condiciones Generales 
están sujetas a lo dispuesto en el Real Decreto Ley 23/2018 sobre 
viajes combinados y servicios de viaje vinculados (BOE 27.12.2018) 
en lo que modifique el Libro IV del Real Decreto Legislativo 1/2007 
de 16 de noviembre (BOE 287 de 30.11) y demás disposiciones 
vigentes y concordantes. La incorporación al contrato de viaje 
combinado de las condiciones generales debe realizarse de 
conformidad con lo dispuesto en la regulación legal vigente, por 
lo que la Agencia Minorista se compromete a informar al viajero 
de su existencia y le hará entrega de un ejemplar con anterioridad 
a la conclusión del contrato de viaje combinado para que de esta 
forma las presentes formen parte del contrato de viaje combinado. 
El documento contractual deberá a su vez hacer referencia a las 
condiciones generales incorporadas y será firmado por todas las 
partes contratantes. Los precios indicados han sido calculados en 
base a un mínimo de 15 participantes. En caso de no alcanzarse el 
número mínimo de pasajeros tendría lugar una alteración del precio 
o la anulación del viaje. Tanto en uno como en otro caso se procederá 
a comunicarlo al cliente con un mínimo de 20 días naturales antes del 
inicio del viaje combinado en el caso de los viajes de más de 6 días 
de duración, 7 días naturales antes del inicio del viaje combinado 
en el caso de los viajes de entre 2 y 6 días de duración, y 48 horas 
antes del inicio del viaje combinado en el caso de los viajes de 
menos de 2 días de duración. La agencia organizadora se reserva 
la posibilidad de modificar la prestación de los servicios cuando 
lo considere necesario para el adecuado desarrollo del mismo, de 
acuerdo con lo dispuesto en el Artículo 159 del Real Decreto-Ley 
1/2007 arriba mencionado.

RESOLUCIÓN DEL CONTRATO, CANCELACIÓN Y DESISTIMIENTO 
DEL VIAJE: El viajero antes del inicio del viaje combinado podrá 
resolver el presente contrato, pudiendo el organizador y/o el 
minorista exigir una penalización consistente en:
a) Abonará los gastos de gestión (valorados en 20€ por persona 
para viajes de hasta 300€ de precio; en 60€ por persona para viajes 
de hasta 1.000 de precio; en 100€ por persona para viajes de hasta 
1.500€ de precio; y en 150€ por persona para viajes de 1.501€ o 
más de precio), los de anulación -si los hubiere, consultar más abajo 
sección b) en este mismo punto- y una penalización consistente en:
a.1. el 5 por ciento del importe total del viaje, si la cancelación se 
produce con más de veinte días antes de la fecha del comienzo del 
viaje y después de los veinte días de la contratación del mismo;
a.2. el 10 por ciento si la cancelación se produce con más de diez y 
menos de veinte días de antelación a la fecha de comienzo del viaje;
a.3. el 20 por ciento entre los días tres y diez de antelación a la fecha 
de comienzo del viaje, y
a.4. dentro de las cuarenta y ocho horas anteriores a la salida, la 

cantidad que resulte del precio del viaje combinado menos el ahorro 
de costes y menos los ingresos derivados de la utilización alternativa 
de los servicios de viaje.
b) Adicionalmente a las cantidades devengadas por los porcentajes 
pactados anteriormente, el viajero deberá pagar los servicios 
turísticos que estén sujetos a condiciones económicas especiales 
de contratación y cancelación y que no permitan el reembolso de 
lo pagado por tal concepto. Tales servicios consisten en: tarifas 
especiales de avión/tren/barco/vehículos de alquiler como buses, 
furgonetas o similar (negociadas para individuales o grupos), 
tarifas especiales de alojamiento (negociadas para individuales 
o grupos), tarifas especiales de almuerzos/cenas en restaurantes 
(negociadas para individuales o grupos), tarifas especiales de 
entradas a espectáculos/museos/monumentos, tarifas especiales 
de guías locales y/o visitas guiadas (negociadas para individuales 
o grupos), pólizas de seguro de asistencia (con o sin protección 
parcial por cancelación) o cualquier servicio similar objeto de 
negociación de tarifas especiales y firma de contratos vinculantes 
(y con cláusulas de cancelación parcial o total muy restrictivas) por 
parte del organizador.
c) De no presentarse a la salida, el consumidor o usuario estará 
obligado al pago del importe total del viaje, abonando en su caso 
las cantidades pendientes, salvo acuerdo entre las partes en otro 
sentido.
d) En el caso de viajes con vuelos regulares, si la cancelación se 
produce en fecha posterior a la emisión del billete, se aplicarán 
al viajero los gastos devengados por la anulación del mismo en 
conformidad con las condiciones que en cada caso aplique la 
compañía aérea. Si se produce en fecha anterior a la emisión de 
billete, se estará a lo que estipule la compañía aérea correspondiente 
en cuanto al importe de gastos de anulación de plazas confirmadas 
y bloqueadas.
e) Las excursiones que adquiera el consumidor en destino, se regirán 
en lo referente a los gastos por anulación por sus condiciones 
específicas, compartiendo todas ellas la penalización del 100 por 
ciento de su importe si el consumidor no se presenta a la salida de 
las mismas.
f) En caso de contratar seguro de cancelación, la agencia 
organizadora será una mera intermediaria entre el cliente y la 
cía. de seguros (Mapfre, InterMundial, AON o similar) en el caso 
de producirse una anulación, debiendo abonarse los gastos de 
anulación que concurran y procediéndose después a reclamárselos 
a la aseguradora. Consultar más abajo las pólizas específicas de 
asistencia básica (incluida, Mapfre: póliza 699/261), de asistencia 
mejorada (opcional, Mapfre: póliza 698/140) y cancelación de viaje 
hasta 3.000€ (opcional, Mapfre: 661/78) contratadas para este viaje.

-depósito de garantía: 1.300€ (al solicitar reserva de 
plaza)
-pago restante: al menos 21 días antes de la fecha de 
salida
-pueden realizar sus pagos por transferencia, en 
efectivo, con tarjeta de crédito o talón
-los pagos en efectivo no podrán superar la cantidad 
de 1.000 €/persona/reserva
-no se aceptan pagos con tarjetas de crédito American 
Express ni Diner´s Club
-cuentas para transferencias: 

ENTIDAD: CAIXABANK
BENEFICIARIO: VIAJES MUNDO AMIGO S.A.
CUENTA (IBAN): ES77 2100 3919 220200075735
ENTIDAD: BBVA
BENEFICIARIO: VIAJES MUNDO AMIGO S.A.
CUENTA (IBAN): ES84 0182 0917 0902 0169 3174
ENTIDAD: BANCO SANTANDER
BENEFICIARIO: VIAJES MUNDO AMIGO S.A.
CUENTA (IBAN): ES35 0049 0516 3521 1027 3872
(se ruega indicar en el campo de observaciones de la 
transferencia la referencia FRIGIA 2024 y si es posible 
enviar comprobante, indicando su nombre, apellidos, 
dirección, teléfono y correo electrónico- a: reservas@
mundoamigo.es).
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RESUMEN DE GARANTIAS DE LA POLIZA Nº 699/261 
CONTRATADA POR VIAJES MUNDO AMIGO  

1. Transporte o repatriación sanitaria en caso de enfermedad o accidente del Asegurado desplazado, hasta un 
centro sanitario adecuadamente equipado o hasta su país o lugar de residencia habitual. 

2. Asistencia médica (gastos de hospitalización, de intervenciones quirúrgicas, de honorarios médicos, de gastos 
de enfermería y de productos farmacéuticos) en caso de enfermedad o accidente del Asegurado desplazado en 
el extranjero (hasta 3.000,00 € máximo). En España (hasta 600,00 €. máximo). 

3. Desplazamiento y alojamiento de una persona acompañante del Asegurado hospitalizado en caso de 
enfermedad o accidente (residente en el país o lugar de residencia habitual del Asegurado a elección de 
éste):    

-  Desplazamiento al lugar de hospitalización (viaje de ida y vuelta). 

-  Alojamiento: hasta 48,00 €./día,  con un límite máximo de 480,00 €, o diez días. 

4. Prolongación de la estancia del Asegurado desplazado, en caso de enfermedad o accidente y siempre por 
prescripción facultativa (hasta 48,00 € /día, con un límite máximo de 480 €, o diez días).  

5. Transporte o repatriación del Asegurado fallecido y desplazamiento de una persona acompañante  (residente 
en el país o lugar de residencia habitual del Asegurado) que acompañe el cuerpo, hasta el lugar de inhumación, 
cremación o ceremonia funeraria en su país de residencia habitual. 

6. Desplazamiento del Asegurado por interrupción del viaje, debido al fallecimiento de un familiar hasta el segundo 
grado de parentesco en el país de residencia habitual del Asegurado. 

7. Desplazamiento del Asegurado por interrupción del viaje, debido a una emergencia en su residencia 
habitual o locales profesionales. 

8. Envío de medicamentos prescritos por un facultativo con carácter urgente. 

9. Transmisión de mensajes urgentes.  

10. Demora en la salida del medio de transporte (hasta 250,00 € máximo). Tramos de 6 horas. 

11. Indemnización por pérdida definitiva o destrucción exterior del equipaje facturado en vuelo (hasta 300,00 € 
máximo). 

   
12. Indemnización en caso de demora superior a 6 horas desde la llegada del vuelo, en la entrega del equipaje y 

efectos personales facturados en vuelo  (hasta 60,00€ máximo) para sufragar los gastos de primera necesidad. 

13. Localización y envío de los equipajes y efectos personales, hasta el lugar del viaje previsto o hasta el lugar de 
residencia habitual del Asegurado. 

Condiciones de Intervención: 

Cuando se produzca alguno de los hechos objeto de las prestaciones garantizadas, se solicitará por teléfono la 
asistencia correspondiente. Las llamadas  que el Asegurado efectúe serán a los siguientes teléfonos: 

-  Desde España:                   91.581.18.23 
-  Desde el extranjero:    (3491) 581.18.23 

Este resumen de garantías es a título informativo, no sustituyendo a las Condiciones Generales de la Póliza que 
prevalecerán en caso de discrepancia.
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RESUMEN DE GARANTIAS DE LA POLIZA Nº 698/140  
CONTRATADA POR VIAJES MUNDO AMIGO 

1. Transporte o repatriación sanitaria en caso de enfermedad o accidente del Asegurado desplazado, hasta un centro sanitario 
adecuadamente equipado o hasta su país o lugar de residencia habitual. Incluido el acompañante. 

2. Asistencia médica (gastos de hospitalización, de intervenciones quirúrgicas, de honorarios médicos, de gastos de enfermería 
y de productos farmacéuticos) en caso de enfermedad o accidente del Asegurado desplazado en el extranjero (hasta 
30.000,00 € máximo). En España (hasta 1.800,00 € máximo). 

3. Desplazamiento y alojamiento de una persona acompañante del Asegurado hospitalizado en caso de enfermedad o 
accidente (residente en el país o lugar de residencia habitual del Asegurado a elección de éste):    

-  Desplazamiento al lugar de hospitalización (viaje de ida y vuelta) 

-  Alojamiento: hasta 60.00€ ./día,  con un límite máximo de 600,00 €., o diez días. 

4. Prolongación de la estancia del Asegurado desplazado, en caso de enfermedad o accidente y siempre por prescripción 
facultativa (hasta 60,00€./día, con un límite máximo de 600,00€., o diez días).  

5. Transporte o repatriación del Asegurado fallecido y desplazamiento de una persona acompañante  (residente en el país o 
lugar de residencia habitual del Asegurado) que acompañe el cuerpo, hasta el lugar de inhumación, cremación o ceremonia 
funeraria en su país de residencia habitual. 

6. Desplazamiento del Asegurado por interrupción del viaje, debido al fallecimiento u hospitalización de un familiar hasta el 
segundo grado de parentesco en el país de residencia habitual del Asegurado. 

7. Envío de medicamentos prescritos por un facultativo con carácter urgente. 

8. Transmisión de mensajes urgentes. 

9. Adelanto de fondos en caso de robo, pérdida de equipaje, enfermedad o accidente del Asegurado desplazado en el extranjero 
(hasta 1500,00 € máximo). 

10. Indemnización en caso de pérdida definitiva o destrucción exterior del equipaje facturado en vuelo (hasta 600,00 € máximo).  
  
11. Indemnización en caso de demora superior a 6 horas desde la llegada del vuelo, en la entrega del equipaje y efectos 

personales facturados en vuelo  (hasta 90,00 € máximo) para sufragar los gastos de primera necesidad. 

12. Localización y envío de los equipajes y efectos personales, hasta el lugar del viaje previsto o hasta el lugar de residencia 
habitual del Asegurado. 

13. Demora en la salida del medio de transporte (hasta 250,00 € máximo). Tramos de 6 horas. 

14. Gastos de anulación del viaje contratado (hasta 360,00 € máximo). 

15. Responsabilidad civil privada del Asegurado (hasta 60.000,00 € máximo). Incluye defensa legal en el extranjero y anticipo de 
fianzas judiciales. 

16. Indemnización por muerte, como consecuencia de un accidente en el medio de transporte (90.000,00 €). 

17. Reembolso vacaciones no disfrutadas por repatriación del Asegurado (hasta 1.000,00 € máximo). 

18. Gastos de Anulación por causas extraordinarias (hasta 1.000,00 € máximo). 

19. Reembolso de gastos por imposibilidad de regreso al domicilio por causas extraordinarias (hasta 1.000,00 € máximo). 

Condiciones de Intervención: 

Cuando se produzca alguno de los hechos objeto de las prestaciones garantizadas, se solicitará por teléfono la 
asistencia correspondiente. Las llamadas  que el Asegurado efectúe serán a los siguientes teléfonos: 

-  Desde España:                   91.581.18.23 
-  Desde el extranjero:    (3491) 581.18.23  

Este resumen de garantías es a título informativo, no sustituyendo a las Condiciones Generales de la Póliza que 
prevalecerán en caso de discrepancia.

OPCIONAL (MEJORA DE COBERTURAS): 35 EUR/PERSONA
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RESUMEN DE GARANTIAS DE LA POLIZA Nº 661/78 
CONTRATADA POR VIAJES MUNDO AMIGO 

1. La garantía relativa a los gastos por anulación del viaje es la relacionada en este artículo, y tiene vigencia desde
que la Compañía reciba la comunicación de inclusión del Asegurado por parte del Tomador del seguro, y
finalizará en el momento del inicio del viaje (embarque en el medio de transporte colectivo utilizado en el viaje).
La garantía no tendrá validez si no se contrata en el mismo momento que el viaje objeto del seguro.

2. La Compañía se hará cargo del reembolso de los gastos de anulación del viaje que se produzcan a cargo del
Asegurado y le sean facturados por aplicación de las condiciones generales de venta de su proveedor (Límite
3.000,00 Eur), siempre que anule el viaje antes del inicio del mismo y por una de las causas siguientes:

a) Enfermedad o accidente corporal grave, o fallecimiento:

- Del Asegurado, o sus cónyuges, hijos, padres, abuelos, hermanos, suegros, yernos, nueras y cuñados.
- De la persona encargada durante el viaje de la custodia, en la residencia habitual, de los hijos menores de edad

o disminuidos.

b) Convocatorias, como parte, testigo o jurado de un Tribunal, salvo que conociese de la misma previamente a la
contratación del viaje. Se presentará copia original de la convocatoria  judicial  o administrativa.

c) Daños graves ocasionados por incendio, explosión, robo o por la fuerza de la Naturaleza, en su residencia
habitual o secundaria o en sus locales profesionales propios o alquilados que los hiciera inhabitables o con grave
riesgo de que se produzcan mayores daños que justifiquen de forma imprescindible su presencia.

d) Despido profesional del Asegurado, no disciplinario. En cualquier caso, este contrato deberá haber sido suscrito
antes de la comunicación por parte de la empresa al trabajador.

e) Anulación de la persona que ha de acompañar al Asegurado en el viaje, inscrita al mismo tiempo que el
Asegurado, y asegurada por éste mismo contrato, siempre que la anulación tenga su origen en una de las
causas enumeradas anteriormente.  Si el Asegurado decidiera viajar en solitario, quedarán cubiertos los gastos
adicionales en concepto de Suplemento Individual.

f) Incorporación a un nuevo puesto de trabajo en empresa distinta, con contrato laboral y siempre que la
incorporación se produzca con posterioridad a la adhesión al seguro, y de la que no tuviese conocimiento en la
fecha en que se realizó la adhesión.

g) Convocatoria para presentación a exámenes de Oposiciones Oficiales, recibidas con posterioridad a la adhesión
al seguro.

h) Actos de piratería aérea, terrestre o naval, que imposibiliten al asegurado el inicio del viaje objeto del seguro.

i) Robo de documentación o equipaje que imposibilite al asegurado inicial su viaje, siempre y cuando se produzca
en su domicilio, hasta 48 horas antes del inicio del viaje.

j) Conocimiento con posterioridad a la contratación de la estancia de la obligación tributaria de realizar una
declaración paralela del IRPF, cuya cuota a liquidar supere las 601 €.

k) La entrega en adopción de un niño.

l) La no concesión de visados por causas injustificadas.

m) Traslado forzoso del trabajo por un periodo superior a tres meses.

n) La llamada inesperada para intervención quirúrgica.

o) Cuarentena médica.

p) La declaración de zona catastrófica en el lugar de residencia del asegurado o lugar de destino del viaje.

q) La obtención de una estancia similar a la contratada en un sorteo público ante notario.

r) Retención policial del asegurado por causas no delictivas.

s) Enfermedades psíquicas o mentales que requieran más de siete días de hospitalización o internamiento.

t) Convocatoria como miembro de una mesa electoral.

u) Declaración de suspensión de pagos o quiebra de la empresa.

OPCIONAL (GASTOS DE ANULACIÓN HASTA 3.000€): 42 EUR/PERSONA
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3. Como Enfermedad Grave, además de lo expresado en II DEFINICIONES, se entenderá la alteración de la salud 
constatada por un profesional médico y que en opinión del equipo médico de la Compañía obligue a permanecer 
en cama al enfermo y le implique el cese de cualquier actividad profesional o privada. 

Será obligación del Asegurado notificar, a su proveedor de viajes o a la Compañía, la anulación del viaje en 
cuanto tenga conocimiento del evento que la provoque, quedando la Compañía relevada de indemnizar los 
gastos o penalizaciones que se devenguen a partir del momento de dicho conocimiento si se incumple esta 
obligación. 

Para reclamar la indemnización por esta garantía, el Asegurado deberá presentar los siguientes documentos: 

1. Copia del documento justificativo de la ocurrencia del siniestro (informe médico o certificado de 
defunción, informe de bomberos, denuncia a la Policía, informe de compañía de seguros, etc.,...). Este 
documento deberá reflejar necesariamente la fecha de ocurrencia (hospitalización, defunción, siniestro), 
el diagnóstico o tipo de daño, el historial clínico o antecedentes, y el tratamiento prescrito. 

2. Factura original y/o recibos de pago del viaje a la agencia, y copia del bono de viaje expedido por la 
agencia. 

3. Copia o fotocopia de la factura de gastos de anulación del mayorista de viajes a la agencia minorista, y 
copia de las condiciones generales de venta del mayorista. 

4. Documento original de anulación expedido por la agencia de viajes, así como la factura de gastos de 
anulación o nota de abono de la misma. 

Exclusiones específicas de esta garantía: 

Además de las Exclusiones Generales a todas las garantías de esta póliza, descritas en el artículo11 de estas 
Condiciones Generales, no se garantizan las anulaciones de viaje que tengan su origen en: 

a) Un tratamiento estético, una cura, una contraindicación de viaje o de vacunación, la imposibilidad de 
seguir en ciertos destinos el tratamiento médico preventivo aconsejado. 

b) Epidemias. 

c) La no presentación por cualquier causa de los documentos indispensables en todo viaje, tales como 
Pasaporte, Visado, billetes, D.N.I. o certificados de vacunación. 

d) Tratamientos odontológicos no urgentes y los de rehabilitación. 

e) Enfermedades preexistentes, siempre que estas se hayan manifestado durante los 25 días previos a la 
contratación del seguro. 

f) La libre elección de no viajar. 

g) No sujeción a prohibiciones oficiales de cualquier tipo. 

h) Prórrogas de contrato laboral, cambio de permisos laborales, no superación de periodos de prueba. 

i) Viajes contratados con más de 3 días de anterioridad a la suscripción del seguro. 

MUY IMPORTANTE: 
TODAS LAS SOLICITUDES DE REINTEGROS RELACIONADAS CON LAS GARANTIAS 
MENCIONADAS, DEBERAN SER DIRIGIDAS DIRECTAMENTE POR EL PROPIO ASEGURADO A 
MAPFRE Y NO A LA AGENCIA DE VIAJES, NI A LA MAYORISTA. 
TODA SOLICITUD DEBE IR ACOMPAÑADA DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA Y DEBE SER 
DIRIGIDA A: 

MAPFRE ASISTENCIA  
Área Prestaciones a Personas 
Dpto. Reembolsos Asistencia 

Carretera de Pozuelo, 52  
 28222 Majadahonda   

(Madrid) 
Tlf. 91 581 67 09 

Este resumen de garantías es a título informativo, no sustituyendo a las Condiciones Generales de la Póliza 
que prevalecerán en caso de discrepancia.


